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a normativa ambiental chilena
establece el derecho de vivir en
un ambiente libre de contami-
nacion, pero se dice que si un
compuesto no se esta normado enton-
ces no hay tal; sin embargo, de igual
forma se indica que un contaminante
no es solo un elemento, compuesto
0 sustancia cuya presencia en el am-
biente puede constituir un riesgo para
las personas, sino que también lo es
aquel que puede afectar la calidad de
vida de la poblacién. Esto es lo que ge-
neralmente ocurre con los olores.

Las refinerias, pesqueras, celulosas,
plantas de tratamiento de aguas ser-
vidas, rellenos sanitarios, criaderos
de cerdos, aves, entre otros sectores
industriales, emiten compuestos prin-
cipalmente azufrados, que incluso en
pequenas concentraciones pueden ser
percibidas por la nariz humana.

De acuerdo al experto suizo Markus
Hangartner, no existen estudios dispo-
nibles que demuestren una correlacién
entre olor ambiente y sus efectos en
la salud, aunque reconoce que siempre
hay reclamos por dolores de cabeza o
pérdida de apetito, lo cuales se conoce
como “efectos fisiologicos del olor”.

En Chile se aprobd la norma técnica
NCh 3190:2010 - una homologacion
de la norma europea EN 13725:2003
- denominada “Calidad del Aire. De-
terminacién de Concentracion de Olor
Utilizando Olfatometria Dinamica”. El
problema con esta norma es que solo
se aplica a fuentes fijas, pues solo se
tiene certeza sobre el procedimiento
de toma de muestra desde este tipo
de fuentes, existiendo un vacio sobre
la manera de tomar muestras desde
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fuentes difusas o superficiales.

Actualmente se encuentran en desarro-
llo la regulacién alemana VDI/DIN 3880
Olfactometry - static sampling y un docu-
mento que se encuentra preparando un
grupo del AFNOR (Francia).

Mientras tanto, la NCh 3190 solo pue-
de ser utilizada para fuentes fijas. Lo
complejo del asunto radica en que los
mayores problemas ambientales aso-
ciados a malos olores y el grueso de las
denuncias por este tema han ocurrido
desde fuentes difusas.

En la Tabla N° 1 se puede apreciar los
compuestos odoriferos que son emi-
tidos por diferentes establecimientos
industriales.

Muchos de los compuestos odoriferos
indicados en la tabla, no obstante, no
pueden ser medidos por equipos téc-
nicos, debido a que en las pequefias
concentraciones percibidas por las
personas, muchas veces no pueden
ser registradas por los equipos de me-
dicion.

Desde hace mas de tres décadas diver-
sas agrupaciones en distintos paises,
se han centrado en estudiar metodolo-
gias para determinar las concentracio-
nes de sustancias odoriferas a través
de la olfatometria, es decir, utilizando
la nariz humana como instrumento a
través de procedimientos normados
y/o regulados.

La olfatometria consiste en exponer al
ser humano a olores y registrar las sen-
saciones resultantes, ya que los ins-
trumentos analiticos no son capaces
de percibirlos a concentraciones muy
bajas. De esta forma, son las propias
personas las que determinan la inten-

sidad, el grado de molestia o de agrado
que determinados olores provocan.

Existen tres metodologias olfatométri-
cas internacionales que son las que
mejores resultados entregan:

1.- Determinacion de Intensidad de Olor
utilizando Encuestas Normadas

Se aplican a residentes de sectores
donde existe una fuente emisora de
olores, para lo cual se les selecciona
e instruye de manera previa. Se de-
termina, de acuerdo a un estudio es-
tadistico, el nimero de casas que son
representativas. Este proceso debe ex-
tenderse por un afio para dejar fuera
las variables climaticas, periodo en el
cual son encuestadas las mismas per-
sonas, durante un dia de la semanay
una hora que no cambia. Se les pide,
basicamente, identificar el olor que
sienten y revelar su intensidad y la mo-
lestia que les genera. De acuerdo a la
experiencia de la Unidad de Desarrollo
Tecnolbgico (UDT) de la Universidad de
Concepcion, esta alternativa es la que
aporta mas informacioén. Con este mé-
todo se puede determinar el verdadero
grado de molestia e intensidad de un
olor, ya que las encuestas y/o cuestio-
narios son respondidos por los verda-
deros afectados.

Las mediciones logran detectar las
partes del proceso mas susceptible a
generar eventos de mal olor, también
se consigue identificar otros problemas
ambientales relacionados y posibles
efectos secundarios. También se traba-
ja con las comunidades para mejorar
las relaciones vecinos-actividad indus-
trial, mediante la recuperacién de la
confianza.
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